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CONTITOLARI DEL TRATTAMENTO

Le società del Gruppo Digital360, che agiscono come contitolari, ossia la
holding Digital360 S.p.A., ICT and Strategy S.r.l., Partners4Innovation S.r.l., 
aventi sede in Milano (MI), via Copernico n. 38 – 20125, nonché FPA S.r.l. 
avente sede legale in Roma (RO), via Ostiense n. 92 – 00154, 3, CTMOBI S.r.l. 
avente sede legale in Catania (CT), via Giovan Filippo Ingrassia n. 22 -95123; 
Smartoperations S.r.l avente sede legale in Sesto Fiorentino (FI), via Madonna 
del Piano n. 6 – 50019 (di seguito, congiuntamente definite come
“Contitolari”).

Le Contitolari sono contattabili anche all’indirizzo e-mail
privacy@digital360.it.

Il DPO delle Contitolari può essere raggiunto al seguente punto di contatto: 
dpo@digital360.it

CONTITOLARI

Chi decide le modalità e le 
finalità del trattamento?

Il Gruppo Digital 360 e 
le società controllate e 
collegate del Gruppo, in 
qualità di  contitolari del  
trattamento, decidono 
insieme le  modalità e le  
finalità del trattamento.

DPO

Chi è il DPO?

Il Responsabile per la 
protezione dei dati (DPO) 
è il soggetto designato dal  
titolare del  trattamento che 
svolge funzioni di supporto 
e controllo, sull’applicazione 
del Regolamento (UE) 
2016/679 (di seguito, 
“GDPR”).

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI
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DATI

Quali dati raccogliamo?

Raccogliamo diversi dati 
personali, a seconda della  
finalità del  trattamento.

DATI PERSONALI TRATTATI

1. Dati di navigazione

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di 
questo sito web acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati 
personali la cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunica-
zione di Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere 
associate a interessati identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, 
attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, permettere 
di identificare gli utenti. In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i 
nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al sito, gli 
indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, 
l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, 
la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato 
della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi 
al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente.

2. Dati forniti volontariamente dall’utente per inviare una richiesta di contatto

Dati forniti dall’utente, inviando una richiesta di contatto all’indirizzo e-mail 
indicato nel sito web.

3. Dati forniti volontariamente dall’utente nei form online sul Sito

In aggiunta, per poter fruire di determinati servizi è necessario il conferimento 
di dati personali, in relazione ai quali si rinvia alla specifica informativa ai sensi 
dell’art. 13 del GDPR fornita al momento della raccolta.
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FINALITÀ DEL TRATTAMENTO

1. I dati di navigazione possono essere trattati per: 

·   consentire e monitorare il corretto funzionamento del Sito, effettuare
    attività di manutenzione;

·   ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del Sito;

·   l’accertamento di eventuali responsabilità in caso di ipotetici reati
    informatici ai danni del Sito e, quindi, esercitare e/o difendere i diritti delle    	
    Contitolari in sede giudiziaria.

2. I dati forniti dall’utente per la richiesta di contatto sono trattati per rispon-
dere alla richiesta.

SCOPO

A che scopo trattiamo i 
tuoi dati?

Il  trattamento dei tuoi dati 
è realizzato per diverse  
finalità, ad esempio per 
permetterti di navigare sul 
nostro sito.
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CONDIZIONI

Quale condizione rende 
lecito il trattamento?

Il  trattamento, per essere 
lecito, deve essere fondato 
su un’adeguata  base 
giuridica.

BASI GIURIDICHE DEI TRATTAMENTI E PERIODO
DI CONSERVAZIONE DEI DATI

1. Il trattamento di cui alla finalità 1. si basa sull’art. 122 del d. lgs 196/2003

2. Il trattamento di cui alla finalità 2. si basa sull’esecuzione di un contratto 
di cui l’interessato è parte. I dati sono conservati per il tempo necessario a 
rispondere alle singole richieste di informazioni.

OBBLIGATORIETÀ

Perché è necessario il 
conferimento dei tuoi dati?

Per alcune  finalità del  
trattamento è necessario 
che tu conferisca i tuoi 
dati, senza i quali non 
potremo fornirti i nostri 
servizi.

CONFERIMENTO DEI DATI

Il conferimento dei dati personali è necessario ai fini dell’erogazione del ser-
vizio richiesto.
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AUTORIZZATI

Chi sono i soggetti 
autorizzati a trattare i tuoi 
dati?

I tuoi dati potranno essere  
trattati dai dipendenti delle  
contitolari.

DESTINATARI

A chi potremmo 
trasmettere i tuoi dati?

Per le  finalità del  
trattamento indicate 
in questa Informativa 
potremmo trasmettere 
alcuni tuoi dati a soggetti 
esterni che agiscono come  
titolari e/o  responsabili del 
trattamento.

DESTINATARI E DATI

I dati potranno essere altresì trattati, per conto delle Contitolari, da sogget-
ti terzi, designati come Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del 
GDPR, quali persone fisiche e/o giuridiche che svolgono attività funzionali al 
perseguimento delle finalità sopraindicate (es. fornitori di servizi per la gestio-
ne del Sito, quali outsourcer di sistema, società che si occupano di servizi di 
connettività alla rete internet, società di consulenza). 

Inoltre, i dati potranno essere comunicati ad autonomi titolari del trattamento, 
quali autorità ed organi di vigilanza e controllo legittimati a richiedere/ricevere 
i dati.

SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO

I dati saranno trattati dai dipendenti delle funzioni aziendali e dai collaboratori 
delle Contitolari deputati allo svolgimento delle attività volte al perseguimento 
delle finalità sopra indicate, i quali sono stati espressamente autorizzati al 
trattamento e hanno ricevuto specifiche istruzione operative.



Digital360 S.p.A - Codice fiscale 08053820968 - P.IVA: 08053820968 Informativa sul trattamento dei dati personali 6

SICUREZZA

I tuoi dati sono al sicuro?

Nel  trattare i tuoi dati 
adottiamo specifiche 
misure di sicurezza per 
prevenire la perdita, gli usi 
illeciti o non corretti e gli 
accessi non autorizzati ai 
tuoi dati personali.

SOCIAL

Cosa succede se decidi di 
condividere i contenuti sui 
social network?

Se decidi di condividere 
alcuni contenuti sui 
social network, i  Siti 
potrebbero accedere 
ad alcune informazioni 
del tuo account. Se vuoi 
che questo non accada, 
disattiva la condivisione 
di dati del tuo account 
con applicazioni di terze 
parti, accedendo alle 
impostazioni del tuo 
account.

SICUREZZA DEI DATI

CONDIVISIONE DEI CONTENUTI TRAMITE SOCIAL 
NETWORK

Abbiamo adottato specifiche misure di sicurezza per prevenire la perdita dei 
dati personali, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati, ma la pre-
ghiamo di non dimenticare che è essenziale, per la sicurezza dei suoi dati, che 
il suo dispositivo sia dotato di strumenti quali antivirus costantemente aggior-
nati e che il provider, che le fornisce la connessione ad Internet, garantisca la 
trasmissione sicura dei dati attraverso firewall, filtri antispamming e analoghi 
presidi.

Qualora decidessi di condividere alcuni contenuti tramite uno o più social 
network, i Siti potrebbero accedere ad alcune informazioni del tuo account se 
hai attivato la condivisione di dati dell’account con applicazioni di terze parti. 
E’ possibile disattivare la condivisione di dati dell’account con applicazioni di 
terze parti accedendo alle impostazioni dell’account. Per maggiori informa-
zioni ti invitiamo a consultare il sito internet del/dei social network ai quali sei 
iscritto.
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TRASFERIMENTO

I tuoi dati potranno essere 
trasferiti all’estero in Paesi 
extra-UE?

I tuoi dati potrebbero 
essere trasferiti in Paesi 
extra-europei.

DIRITTI

Quali sono i tuoi diritti?

Puoi esercitare i diritti 
che ti sono riconosciuti 
dal GDPR. Ad esempio, 
puoi chiedere alle  
contitolari l’accesso ai 
dati che ti riguardano, 
la loro cancellazione, 
rettifica, integrazione, 
nonché la limitazione del  
trattamento. Puoi proporre 
reclamo all’ Autorità di 
controllo competente.

TRASFERIMENTO DEI DATI IN PAESI 
NON APPARTENENTI ALL’UNIONE EUROPEA

I dati potranno essere oggetto di trasferimento a soggetti stabiliti in paesi 
non appartenenti all’Unione Europea (UE) ed allo Spazio Economico Europeo 
(SEE). Per tali paesi, laddove non siano stati ritenuti adeguati dalla Commis-
sione Europea tramite decisione di adeguatezza ex art. 45 del GDPR, sono 
utilizzate, quali garanzie adeguate, le clausole contrattuali standard adottate 
dalla Commissione Europea ex art. 46, par. 2, lett. c) del GDPR, con l’eventuale 
previsione di “misure supplementari” atte a garantire un livello di protezione 
sostanzialmente equivalente a quello richiesto dal diritto dell’UE.

I DIRITTI DELL’INTERESSATO

Gli interessati possono esercitare nei confronti delle Contitolari i diritti ricono-
sciuti dagli artt. 15-22 del GDPR e in particolare:

chiedere l’accesso ai dati che li riguardano e alle informazioni di cui all’art. 15 
(finalità del trattamento, categorie di dati personali, etc.);

chiedere la cancellazione nelle ipotesi previste dall’art. 17 se le Contitolari non 
hanno più diritto di trattarli;

ottenere la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione dei dati incompleti;

ottenere la limitazione del trattamento (cioè la temporanea sottoposizione dei 
dati alla sola operazione di conservazione), nei casi previsti dall’art. 18 GDPR;

opporsi al trattamento in ogni momento, in maniera agevole e gratuita, per 
motivi connessi alla situazione particolare, al trattamento dei dati effettuato 
sulla base del legittimo interesse del titolare; 

ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 
automatico i dati, nonché, se tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro 
titolare senza impedimenti, nel caso in cui il trattamento sia basato sul con-
senso o sul contratto e sia effettuato con strumenti automatizzati ha il diritto.

Per esercitare tali diritti possono rivolgersi in qualsiasi momento alle Contito-
lari, inviando la richiesta tramite e-mail indicata all’art. 1.

Gli interessati hanno il diritto di proporre reclamo al Garante privacy o comun-
que all’autorità di controllo competente nello Stato membro in cui risiedono 
abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione.
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COOKIE

Che funzioni svolgono i 
cookie?

I  cookie consentono di 
memorizzare informazioni 
sulle visite effettuate 
da un utente ad un sito 
web e rappresentano 
una tecnologia molto 
utile, perché ad 
esempio permettono il 
funzionamento dei siti web, 
rendendoli più efficienti, e 
forniscono informazioni 
utili ai gestori dei siti.

I SUOI DIRITTI DA INTERESSATO AL
TRATTAMENTO - RECLAMO ALL’AUTORITÀ 

DI CONTROLLO

Si veda la cookie policy presente a questo link.

https://www.networkdigital360.it/cookie

